Tilketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligi
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TUKETiCi KREDiSi SOZLESMELERI YONETMELIGi
BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar
Amag¢
MADDE 1 - (1) Bu Yonetmeligin amaci, tiketici kredisi sozlesmelerine iliskin uygulama usul
ve esaslanni diizenlemekir.

Kapsam

MADDE 2 - (1) Bu Yonetmelik, faiz veya benzeri bir menfaat karsiliinda, 6demenin Gi¢ aydan
daha uzun sire ertelenmesini veya benzer sekilde taksitle 6deme imkanini saglayan kredi
karti s6zlesmeleri de dahil olmak iizere her tiirlii tiiketici kredisi sozlesmesini kapsar.

(2) Tuketici kredisi olarak kabul edilen kredi karti veya kredili mevduat hesabi sozlesmeleri
acisindan 5, 7, 10, 12, 24 ve 25 inci maddeler, kredi kart veya kredili mevduat hesabina
iligkin kurulan ilk s6zlesmeye uygulanir.

(3) Tiiketici kredisi olarak kabul edilen kredi karti s6zlesmelerine ve kredili mevduat hesabi
sGzlesmelerine 14, 15, 16, 17, 18 ve 19 uncu maddeler uygulanmaz.

(4) Taksitli nakit avans kredilerine yalnizca 15, 16, 17 ve 20 nci maddeler ile 18 inci
maddenin Gi¢lnci fikrasi, 23 inct maddenin birinci fikrasi, 29 uncu maddenin dérdincii ve
besinci fikralan hiikiimleri uygulanir.

(5) Bu Yonetmelik hiikiimleri, asagida sayilan sozlesmeler hakkinda uygulanmaz:

a) Konut finansmani sozlesmeleri.

b) Kredinin otuz giin igerisinde geri 6denmesini gerektiren kredili mevduat hesabi sozlesmeleri
ile gek, teminat mektubu gibi gayrinakdi kredi s6zlesmeleri.

(6) Bu Yonetmelik hiikiimleri katiim bankalari yoniinden kar payi dikkate alinarak uygulanir.

Dayanak
MADDE 3 - (1) Bu Yonetmelik, 7/11/2013 tarihli ve 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanunun 31 ve 84 iincii maddelerine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4 - (1) Bu Yonetmeligin uygulanmasinda;

a) Akdi faiz orani; Tiiketici kredisi sdzlesmesinde yer alan ve 6deme plani olugturulmasina
esas teskil eden ve varsa tiketici tarafindan Odenen pesin faiz tutan da dikkate alinarak
hesaplanan faiz oranini,

b) Belirli siireli tiketici kredisi s6zlesmesi: Sozlesmenin kuruldugu tarihte, kredi iligkisinin sona
erme tarihinin taraflarca s6zlesmede agikga kararlastinldigi tiiketici kredisi sozlegmelerini,

c) Belirsiz stireli tiiketici kredisi s6zlesmesi: Sozlesmenin kuruldugu tarihte, kredi iligkisinin
sona erme tarihinin taraflarca sozlesmede kararlastinimadig tiiketici kredisi sozlesmelerini,
¢) Efektif yillik faiz orani: Kredinin toplam maliyetinin yillik yiizde degeri olarak hesaplanmasi
sonucu ortaya gikan yillik maliyet oranini,

d) Erken 6deme: Tuketicinin, kredi verene borglandi§i tutann tamamini veya bir taksit
tutarindan az olmamak (izere herhangi bir tutar vadesinden dnce 6demesini,
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e) Gecikme faiz orani: Belirli stireli tiiketici kredisi s6zlesmelerinde akdi faiz oraninin yiizde
otuz fazlasini gegmemek iizere belirlenen orani, belirsiz sireli tilketici kredisi s6zlesmelerinde
ise ilgili mevzuat geregi belirlenen orani,

f) Kalici veri saklayicisi: Tiiketicinin gonderdigi veya kendisine gonderilen bilgiyi, bu bilginin
amacina uygun olarak makul bir siire incelemesine elverecek sekilde kaydedilmesini ve
degistiriimeden kopyalanmasini saglayan ve bu bilgiye aynen ulagiimasina imkan veren kisa
mesaj, elekironik posta, internet, disk, CD, DVD, hafiza karti ve benzeri her tiirli arag veya
ortam,

g) Kanun: Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanunu,

@) Kredi aracisi: Ticari veya mesleki amaglarla tiiketicilere kredi sozlesmesi sunan veya teklif
eden, kredi sozlesmeleri igin hazirlik galigmalar yaparak tiiketicilere yardim eden ya da kredi
veren adina tilketicilerle kredi sozlesmesi kuran gergek ya da tiizel kiiyi,

h) Kredi veren: ligili mevzuat geregi tiketicilere kredi vermeye yetkili olan gercek veya tiizel
kisiyi,

1) Kredili mevduat hesabi sozlesmesi: Kredi verenin dnceden tiketiciyle agikca kararlastirarak
belirli bir limit dahilinde tilketicinin mevduat hesabinda var olan aktiften fazlasini kullanmasina
izin verdigi sozlesmeyi,

i) Kredinin toplam maliyeti: Noter masraflan hari¢ olmak izere, tiiketicinin 6demesi gereken
akdi faiz, vergi, harg ve benzeri yasal yukimldlikler ile varsa degisik isimler altinda alinan her
tlirld dcretin de dahil oldugu toplam tutar,

j) Limit agimi: Tiiketici igin tamimlanmig kredili mevduat hesabi limitinin asiimasi hali veya
tilketicinin mevduat hesabindaki mevcut bakiyenin iizerinde para temin etti§i ve tiiketici
tarafindan zimnen kabul edilen hali,

k) Odeme plani: Tiketici kredisi sozlesmesinde tiketicinin yapacak oldugu ddemede
esas alinacak taksit, tutar ve vadeleriyle birlikte anapara, faiz, vergi, harg ve benzeri yasal
ylkimldlikler ve varsa Ucretlerin ayn ayn belirtildigi tabloyu,

) Taksit: Odeme planinda her bir vade igin hesaplanan anapara, faiz, vergi, harg ve benzeri
yasal yukiimllikler toplamindan olugan her bir 6deme tutarin,

m) Taksit vadesi: Odeme planinda belirtimig olan taksitlerin 6denecegi tarihi,

n) Tiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya tiizel kisiyi,

0) Tiiketici kredisi sozlesmesi: Kredi verenin tiketiciye faiz, iicret veya benzeri bir menfaat
kargiiginda 6demenin ertelenmesi, 6diing veya benzeri finansman sekilleri araciligiyla kredi
verdigi veya kredi vermeyi taahhit ettigi sozlesmeyi,

0) Ucret: Faiz, vergi, fon ve benzeri yasal giderler diginda kalan ticret, komisyon, masraf ve
benzeri adlar altinda tiiketiciden talep edilen her tiirlii parasal tutari,

p) (Ek:RG-23/9/2022-31962)"" Yan finansal (irin ve hizmet: Kredi sozlesmesinin faiz, kar
payl, vergi, fon ve benzeri yasal giderler diginda tiiketiciye sunulan her tirlli Griin veya hizmet
ile kredi baglantil sigorta harig olmak Gizere sigortayi,

ifade eder.
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Tiketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligi
_ iKiNci BOLUM
Stzlesme Oncesi Bilgilendirme Yiikiimliiliigii
Sozlesme oncesi bilgilendirmenin sekli
MADDE 5 — (1) Bu Yonetmelikte yer alan sozlesme dncesi bilgi formlarinin; en az on iki punto

bilyiikligtinde, anlasilabilir bir dilde, acik, sade ve okunabilir bir sekilde diizenlenmesi ve bir
Orneginin kagit izerinde veya kalici veri saklayicisi ile tiiketiciye verilmesi zorunludur.

Belirli siireli tiiketici kredisi sozlesmesinde on bilgilendirme yiikiimliiliiii

MADDE 6 — (1) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin, belirli streli tiiketici kredisi
sOzlesmesinin kurulmasindan makul bir stire dnce, sozlesme sartlan hakkinda asagidaki
bilgileri icerecek sekilde tiiketiciyi bilgilendirmesi zorunludur:

a) Kredinin tdrd. )

b) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin unvani, MERSIS numarasi, aglk adresi, telefon
numarasl, varsa diger iletisim bilgileri.

c) Kredi s6zlesmesinin siiresi.

¢) Kredinin toplam tutan ve varsa tiiketiciden talep edilecek icretler.

d) Bagh kredi sozlesmesinde sozlesme konusu mal ve hizmet ile satici veya saglayiclya
iligkin bilgiler.

e) Aylik ve yillik akdi faiz orani ve bu oranin uygulanmasina iligkin sartlar.

f) Efektif yillik faiz oraninin hesaplanmasi amaciyla kullanilan bitiin bilesenleri belirten temsili
bir 6rnek kullanilarak gosterilen efektif yillik faiz orani ve tiiketici tarafindan 6denecek toplam
tutar.

0) (Degisik:RG-23/9/2022-31962)® Tiiketicinin talep ettigi kredi tutan ve siiresi esas
alinarak kredi verenin uygulamakta oldugu akdi faiz oranina gére hazirlanacak ve formun eki
olarak da verilebilecek drnek 6deme plani, sigortall ve sigortasiz kredi teklifleri sunulmasi
halinde her iki teklife iliskin 6rnek 6deme planlan, kredi taksit tutarlannin esit olmasi halinde
oOrnek 6deme plani yerine taksit tutar ve toplam geri ddeme tutarina iliskin karsilagtirmali bilgi.
@) Kredi sozlesmesine iligkin bir hesap agilmasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler
yapiimas! durumunda, bu hesaba iligkin herhangi bir isim altinda ticret veya masraf talep
edilmeyecegine ve bu hesabin, tiiketicinin aksine yazili talebi olmamasi halinde kredinin
6denmesi ile kapanacagina iligkin bilgi.

h) Gerektiginde noter masraflarinin tiketici tarafindan 6denecegine iliskin bilgi.

1) Gecikme faiz orani.

i) Tketicinin, 6demelerini 6deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diigmesinin hukuki
sonuglar.

j) Tiiketicinin yazil olarak veya kalici veri saklayicisi ile agik talebi olmaksizin krediyle ilgili
sigorta yaptinlamayacagina iliskin bilgi ve sigortaya iliskin hizmetlerin kredi veren diginda bir
saglayicidan da alinabilecegine iligkin agik bir ifade.

k) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlann tiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan
sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilacagina ve
tuketicinin alacaklarina iligkin karg! tarafca verilen sahsi teminatlarin diger kanunlarda aksine
hiikiim bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagina ilikin bilgi.

[) Cayma hakkinin kullanilma sartlar, stiresi ve usuliing iliskin bilgi ile bu hakkin kullaniimasi
durumunda anapara ile bu paranin faizini 6deme yukimliligi ve hesaplanma sekline dair
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bilgiler de déhil olmak tzere cayma hakkinin kullaniimasina iliskin diger sartlar.

m) Tiiketicinin erken 6demede bulunma hakki ve Gdenen tutara gore kredi verenin indirim
yapma yikimliligune iligkin bilgi.

n) Kredi talebinin olumsuz sonuglanmasi halinde tiiketicinin derhal ve (cretsiz olarak
bilgilendirilecegine iligkin bilgi.

0) Sézlesme oncesi verilen bilgilerin kredi veren icin baglayici olacagi sireye iligkin bilgi.

0) (Ek:RG-23/9/2022-31962)@ Sigortall ve sigortasiz kredi tekliflerinin sunulmasi halinde
kredi baglantili sigortalann ismi ve siiresi ile yenilemeli olup olmadigina iligkin bilgi.

(2) Tiketicinin temerriide digmis olmasi nedeniyle, demenin ertelenmesi veya borcun
yeniden yapilandinimasina iliskin sozlesme kurulmasi durumunda sézlesme 6ncesi bilgi
formunda, birinci fikrada yer verilen bilgilere ilave olarak kredi sozlesmesinin feshediimesine
iligkin usul ve sartlara iligkin bilgi de verilir. Kredi veren, bu tiir sézlesmelere iliskin sézlesme
6Oncesi bilgi formunda birinci fikranin (d), (§), (h), (i), (k) ve (I) bentlerinde belirtilen bilgilere
yer vermeyebilir.

(3) Birinci fikrada yer alan bilgiler diginda ilave bilgilerin verilmesi durumunda, bu bilgiler
s@zlesme oncesi bilgi formunun eki olarak ayn bir belge ile tiiketiciye verilir.

(4) (Ek:RG-23/9/2022-31962) Kredi verenin, kredi baglantii sigorta icermeyen bir
sGzlesmeyi de tiiketiciye teklif etmek kosuluyla kredi baglantil sigorta yaptinimasini iceren
bir kredi sozlesmesini tiiketiciye sunabilmesi i¢in sozlesme dncesi bilgi formu ile birlikte Ek-
6’da yer alan Tiiketici Kredisi Tercih Formunun en az on dort punto biiyiikliigiinde, tilketicinin
sigortaya iligkin tercihini ve onayini da icerecek sekilde diizenlenmesi ve bir 6rneginin kagit
iizerinde veya kalici veri saklayicisi ile tilketiciye verilmesi zorunludur.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi sdzlegmelerinde on bilgilendirme yiikiimliiligii

MADDE 7 — (1) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin, belirsiz sireli tiketici kredisi
sOzlesmesinin kurulmasindan makul bir siire 6nce, s6zlesme sartlan hakkinda asagidaki
bilgileri igerecek sekilde tiketiciyi bilgilendirmesi zorunludur:

a) Kredinin tird. ]

b) Kredi verenin ve varsa kredi aracisinin unvani, MERSIS numarasl, acik adresi, telefon
numarasl, varsa diger iletisim bilgileri.

c) Kredi limitinin ne zaman ve nasil bildirilecegine iliskin bilgi.

¢) Akdi faiz orani ile bu oranin uygulanmasina iligkin sartlar ve degistirilmesinde esas alinacak
diizenlemeler.

d) Varsa faiz diginda tiiketiciden talep edilecek iicretler.

e) Kredi sozlesmesinin feshedilmesine iliskin usul ve sartlar.

f) Gecikme faiz orani.

g) Tiketicinin, 6demelerini 6deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diigmesinin hukuki
sonuglar.

() Tiketicinin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile agik talebi olmaksizin krediyle ilgili
sigorta yaptinlamayacagina iliskin bilgi ve sigortaya iliskin hizmetlerin kredi veren diginda bir
saglayicidan da alinabilecegine iligkin agik bir ifade.

h) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlann tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan
sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilacagina ve
tiketicinin alacaklarina iligkin kargi tarafca verilen sahsi teminatlarn diger kanunlarda aksine
hiikiim bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagina iliskin bilgi.
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1) Cayma hakkinin kullamnilma gartlan, stiresi ve usultine iligkin bilgi ile bu hakkin kullaniimasi
durumunda anapara ile bu paranin faizini 6deme yikimliligi ve hesaplanma sekline dair
bilgiler de déhil olmak tizere cayma hakkinin kullaniimasina iliskin diger sartlar.

i) Kredi talebinin olumsuz sonuglanmasi halinde tiiketicinin derhal ve iicretsiz olarak
bilgilendirilecegine iligkin bilgi.
j) Sozlesme dncesi verilen bilgilerin kredi veren igin baglayici olacag stireye iligkin bilgi.
(2) Birinci fikrada yer alan bilgiler disinda ilave bilgilerin verilmesi durumunda, bu bilgiler
s6zlesme dncesi bilgi formunun eki olarak ayn bir belge ile tiiketiciye verilir.

On bilgilendirme yiikiimliiligiinden muafiyet
MADDE 8 - (1) Yardmci sifatiyla kredi aracisi gibi hareket eden mal veya hizmet
saglayicilannin, sozlesme oncesi bilgilendirme yikimliiligi bulunmamaktadir. Ancak bu
durum, kredi verenin, teklif edilen kredi s6zlesmesinin kosullanni igeren sézlesme 6ncesi
bilgilendirme yikiml{igini ortadan kaldirmaz.

Kredi talebinin sonucu hakkinda bilgilendirilme
MADDE 9 — (1) Tiketicinin kredi talebinin reddedildigi durumlarda; kredi verenin yazil olarak
veya kalici veri saklayicisi ile tiiketiciyi derhal ve licretsiz olarak bilgilendirmesi zorunludur.

UcUNCU BOLUM

Sozlesmenin $ekli ve Zorunlu igerigi
Sdzlesmenin sekli
MADDE 10 - (1) Mesafeli olarak kurulan stzlegmeler hari¢ olmak (zere, tiketici kredisi
sozlesmesi yazili olarak kurulmadikga gegerli olmaz. Gegerli bir sozlesme yapmamig olan
kredi veren, sonradan sozlesmenin gegersizligini tiketicinin aleyhine olacak sekilde ileri
stiremez.
(2) Tuketici kredisi sozlesmesinin; en az on iki punto biyikliginde, anlagilabilir bir dilde,
aclk, sade ve okunabilir bir sekilde diizenlenmesi ve bir drneginin, kagit iizerinde veya kalici
veri saklayicisi ile tiiketiciye verilmesi zorunludur.

Belirli siireli tiiketici kredisi sozlesmesinin zorunlu icerigi

MADDE 11 - (1) Belirli sireli tiiketici kredisi sozlegmesinin agagida yer alan bilgileri icermesi
zorunludur:

a) Kredinin tird. )

b) Tiiketicinin adi, soyadi ile kredi verenin ve varsa kredi aracisinin unvani, MERSIS numarasi,
acik adresi, telefon numaras, varsa diger iletisim bilgileri.

c) Kredi s6zlegmesinin siiresi.

¢) Kredinin toplam tutari ve kredi alinmasina iligkin sartlar ile varsa tiiketiciden talep edilecek
icretler.

d) Bagh kredi s6zlesmesinde sézlesme konusu mal veya hizmete iligkin bilgi.

e) Aylik ve yillik akdi faiz orani ve akdi faiz oraninin uygulanmasina iligkin sartlar.

f) Kredi sozlesmesinin kuruldugu tarihte hesaplanan efektif yillik faiz orani, bu oranin
hesaplanmasi igin kullanilan biitiin bilesenler ve tiiketici tarafindan 6denecek toplam tutar.
) Sozlesmenin eki olarak da verilebilecek 6deme plani.
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@) Kredi veren ile tiiketici arasinda kurulan sézlesmenin bir érnegini, diizenlenme tarihinden
sonraki ilk yil igin tiiketicinin dcretsiz olarak alma hakki olduguna iligkin bilgi.

h) Kredi sozlesmesine iligkin bir hesap agilimasi ve bu hesaptan sadece kredi ile ilgili islemler
yapiimas! durumunda, bu hesaba iligkin herhangi bir isim altinda iicret veya masraf talep
edilmeyecegine ve bu hesabin, tiiketicinin aksine yazili talebi olmamasi halinde kredinin
6denmesi ile kapanacagina iligkin bilgi.

1) Gerektiginde noter masraflarinin tiketici tarafindan ddenecegine iligkin bilgi.

i) Gecikme faiz orani.

j) Tuketicinin, 6demelerini 6deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diigmesinin hukuki
sonuglari.

k) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlarin tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan
sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilacagina ve
tiketicinin alacaklanna iligkin kars tarafca verilen sahsi teminatlarin diger kanunlarda aksine
hiikim bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagina ilikin bilgi.

) Cayma hakkinin kullaniima sartlan, stiresi ve usultine iligkin bilgi ile bu hakkin kullaniimasi
durumunda anapara ile bu paranin faizini 6deme yikimliligi ve hesaplanma sekline dair
bilgiler de dahil olmak iizere cayma hakkinin kullaniimasina iliskin diger sartlar.

m) Bagh kredi sézlesmesiyle ilgili olarak 19 uncu maddede yer alan tiiketicinin haklarina ve
bu haklarin kullanilmasina iliskin agiklayici bilgi.

n) Tiketicinin erken 6demede bulunma hakki ve ddenen tutara gore kredi verenin indirim
yapma yikimltligune iligkin bilgi.

0) Tiiketicilerin uyusmazlik konusundaki bagvurularini tiiketici mahkemesine veya tiiketici
hakem heyetine yapabileceklerine dair bilgi.

0) Varsa tilketicilerin bagvurabilecegi diger ¢ziim yollanina iligkin bilgi.

p) Kredinin yabanci para birimi cinsinden kullandinimasi durumunda, geri Gdemeye
iligkin taksitlerin ve toplam kredi tutannin hesaplanmasinda, hangi tarihteki kurun dikkate
alinacagina iligkin bilgi.

r) Taksit vadesinin, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda
kendiliginden bu guinii izleyen ve tatil olmayan ilk giine gececegine iligkin bilgi.

s) Temerriit hali de dahil olmak (izere kredi sozlesmelerine dayanilarak yapilan her tirlii
islemde bilesik faiz uygulanamayacagina iliskin bilgi.

s) (Ek:RG-23/9/2022-31962)@ Sigortal kredi teklifinin tilketici tarafindan tercih ve kabul
edilmesi halinde kredi baglantili sigortalarin ismi ve siiresi ile yenilemeli olup olmadigina
iliskin bilgi.

(2) Tiketicinin temerriide diismiig olmasi nedeniyle, 6demenin ertelenmesi veya borcun
yeniden yapilandinimasina iliskin s6zlesme kurulmasi durumunda, bu sézlesmede birinci
fikrada belirtilen bilgilere ilave olarak kredi sézlesmesinin feshedilmesine iligkin usul ve
sartlara iliskin bilgi de yer alir. Kredi veren, bu tir sozlesmelerde birinci fikranin (d), (h), (1) ve
(k) bentlerinde belirtilen bilgilere yer vermeyebilir.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi sdzlegmesinin zorunlu igerigi

MADDE 12 — (1) Belirsiz sireli tiiketici kredisi sozlesmesinin agagida yer alan bilgileri
icermesi zorunludur:

a) Kredinin tird.
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b) Tiiketicinin adi, soyadi ile kredi verenin ve varsa kredi aracisinin unvani, MERSIS numarasi,
aclk adresi, telefon numarasi, varsa diger iletisim bilgileri.

¢) Kredi limitinin ne zaman ve nasil bildirilecegine iligkin bilgi ile bu limitin degistiriimesinde
uygulanacak diizenlemeler.

¢) Akdi faiz oraniile bu oranin uygulanmasina iligkin sartlar ve degistiriimesinde esas alinacak
dizenlemeler.

d) Varsa faiz diginda tiketiciden talep edilecek iicretler.

e) Kredi sozlesmesinin feshedilmesine iligkin usul ve gartlar.

f) Gecikme faiz orani.

g) Tuketicinin, 6demelerini 6deme tarihinde yapmamasinin ve temerriide diigmesinin hukuki
sonuglari.

@) Varsa istenecek teminatlar ve bu teminatlarin tiiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan
sahsi teminatlardan olmasi halinde her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilacagina ve
tiketicinin alacaklarina iligkin kargi tarafca verilen sahsi teminatlarin diger kanunlarda aksine
hiikim bulunmadik¢a miiteselsil kefalet sayilacagina ilikin bilgi.

h) Cayma hakkinin kullanilma sartlar, siiresi ve usuliine iliskin bilgi ile bu hakkin kullaniimasi
durumunda anapara ile bu paranin faizini 6deme yikimliligi ve hesaplanma sekline dair
bilgiler de déhil olmak tzere cayma hakkinin kullaniimasina iliskin diger sartlar.

1) Tiketicilerin uyugmazlik konusundaki bagvurularnini tiiketici mahkemesine veya tiiketici
hakem heyetine yapabileceklerine dair bilgi.

i) Varsa tuketicilerin bagvurabilecegi diger ¢oziim yollarina iligkin bilgi.

j) Kredi veren ile tiiketici arasinda kurulan sézlesmenin bir 6rneginin diizenlenme tarihinden
sonraki ilk yil igin tiiketicinin Ucretsiz olarak alma hakki olduguna iligkin bilgi.

k) Odeme giintiniin, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi durumunda
kendiliginden bu giinii izleyen ve tatil olmayan ilk gtine gececegine iligkin bilgi.

Sozlegmede dedisiklik yapilmasi

MADDE 13 — (1) Belirli siireli kredi s6zlesmesinin sartlar, tiiketici aleyhine degistirilemez.
(2) (Degisik:RG-23/9/2022-31962) Belirsiz siireli kredi sdzlesmelerinde akdi faiz oraninin
artinimasi durumunda, bu degisikligin yiirirlige girmesinden otuz gin once, tiiketiciye
kagrt Gzerinde veya kalici veri saklayicisi araciigiyla yazili olarak bildirilmesi zorunludur.
Bu bildirimde, yeni faiz oraninin yiiriirliige girmesinden sonra varsa yapilacak 6demelerin
tutan, sayisi ile araliklarinin degismesine iliskin aynintilara yer verilir. Faiz oraninin artinimasi
hélinde, yeni faiz orani geriye doniik olarak uygulanamaz. Tiiketici, bildirim tarihinden itibaren
en geg altmig giin iginde borcun tamamini 6dedigi ve kredi kullanmaya son verdigi takdirde
faiz artigindan etkilenmez. Akdi faiz oraninin diigtiriiimesi durumunda bu degisiklik, bildirimin
yapildi§i doneme iligkin son 6deme tarihinden itibaren hiikiim ifade eder.

(3) Belirsiz siireli kredi sozlesmesinde yer alan akdi faiz orani diginda diger sozlesme
sartlannda degisiklik yapiimasi halinde, bu degisikligin yirirliige girmesinden otuz giin dnce
tiketiciye, yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildiriimesi zorunludur. Tilketici, bu
degisikligi kabul etmeyerek 25 inci maddede yer alan fesih hakkini kullanabilir.
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DORDUNCU BOLUM _

Efektif Yillik Faiz Orani, Erken Odeme ve Temerriide lligkin Esaslar
Efektif yillik faiz oraninin hesaplanmasi
MADDE 14 - (1) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde efektif yillik faiz oraminin yer almasi
zorunludur.
(2) Efektif yilik faiz orami Ek-1’de yer alan formill uyannca hesaplanir. Efektif yillik faiz
orani hesaplanirken kredinin tiiketiciye olan toplam maliyetine, tiiketici tarafindan kredi
sOzlesmesinde belirtilen taahhitlerden herhangi birine uyulmamasi nedeniyle Gdenecek
icretler dahil edilmez.
(3) Efektif yilik faiz orami hesaplanirken, kredi sozlesmesinin kararlagtinlmis olan siire
boyunca gecerli olacag ve taraflarin kredi sozlesmesinde belirlenen sart ve tarihlerde
yukimlaliiklerini yerine getirecekleri kabul edilir.
(4) Efektif yillik faiz oranina dahil olan ancak hesaplama esnasinda belli olmayan Ucretlerin
olmasi veya ilgili mevzuat geregi belirsiz sireli tiketici kredisi sdzlesmelerinde yer alan akdi
faiz oraninin degisebilecek olmasi durumunda, efekiif yillik faiz orani hesaplanirken, bu
iicretlerin veya akdi faiz oraninin sabit oldugu ve bunlarin kredi s6zlesmesinin sonuna kadar
gegerli oldugu kabul edilir.
(5) Gerektiginde, Ek-1'de belirlenen ilave varsayimlar efektif yillik faiz oraninin
hesaplanmasinda kullanilabilir.

Erken 6deme

MADDE 15 — (1) Tiiketici, vadesi gelmemis bir veya birden gok taksit 6demesinde bulunabilir
veya kredi borcunun tamamini ya da bir kismini erken ddeyebilir. Bu héllerde kredi veren 16 ve
17 nci maddelerde belirtilen hiikiimlere uygun olarak faizin tamaminin veya bir kisminin pesin
olarak tahsil edildigi durumlar da dahil olmak iizere gerekli indirimi yapmakla yiikiimlidir.
(2) Tiiketicinin, vadesi gelmemis bir veya birden gok taksit 6demesinde bulunmasi veya kredi
borcunun tamamini ya da bir kismini vadesinden dnce 6demesi durumunda, erken 6deme
indirimi hesaplanirken tiiketicinin 6demeyi yaptigi tarih esas alinir. Bu tarih tiiketici aleyhine
olacak sekilde degistirilemez.

(3) Kredi veren, faizin tamaminin veya bir kisminin tiiketiciden pesin olarak tahsil edildigi
kredilerde, tiiketicinin erken 6deme yapmasi halinde akdi faiz orani tizerinden gerekli indirimi
yapmak iizere bir sistem kurmakla yiikiimliidir. Bu durumda, Ek-3'te yer alan hususlar esas
alinir.

Kredinin tamaminin erken ddenmesi

MADDE 16 — (1) Kredinin tamaminin erken 6denmesi taksit tarihinde yapiliyorsa vadesi gelen
taksit 6demesi ile birlikte geriye kalan taksit tutarlan igerisindeki anapara borcu ve varsa o
tarine kadar tahsil edilmemis faiz, vergi, harg ve benzeri yasal yiikimlliikler tahsil edilir.

(2) Kredinin tamaminin erken ddenmesi, iki taksit arasinda yapiliyorsa; 6deme planinda
yer alan en son Gdenmis taksit tarihiyle erken 6deme igleminin gergeklestigi tarih arasinda,
anaparaya isleyen faiz tutan, en son 6denmis taksit tarihi itibariyla geriye kalan taksit tutarlan
icerisindeki anapara borcu ve varsa o tarine kadar tahsil edilmemig faiz ile vergi, harg ve
benzeri yasal yiikiimlilikler tahsil edilir. Ancak faizin tamaminin veya bir kisminin tiiketiciden
pesin olarak tahsil edildigi kredilerde, kredinin tamaminin erken 6denmesi durumunda, erken
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Gdeme yapilan tarih ve tutar esas alinarak, akdi faiz orani tizerinden gerekli faiz iadesi yapilrr.
(3) Kredinin tamaminin erken 6denmesi iglemlerinde Ek-2’de yer alan hususlar esas alinr.

Ara deme

MADDE 17 - (1) Tiiketicinin ddeme planinda yer alan bir taksit tutarindan az olmamak tizere,
herhangi bir tutan vadesinden 6nce ddemesi ara ddeme olarak kabul edilir.

(2) Tiketicinin ara 6demede bulunmasi durumunda kalan anapara borcu tzerinden, akdi faiz
orani ile bir 6nceki taksit tarihinden itibaren ileyen giin sayisi dikkate alinarak bulunacak faiz
ve faiz (izerinden hesaplanacak vergi, harg ve benzeri yasal yukimlilikler toplami tilketiciden
tahsil edilir. Tahsil edilen bu tutar diginda kalan kisim anapara borcundan diistilir. Bu
durumda kalan taksit sayisi ve 6deme tarihleri degismeden yeni taksit tutar ve yeni 6deme
plani olusturulur. Ancak tiiketicinin talep etmesi halinde taksit sayisi degismeyecek sekilde
erken 6demesi yapilan taksit sayisina gére 6demesiz dénem veya tiiketicinin yazili veya kalici
veri saklayicisi araciligiyla talep etmesi ve taraflann mutabakati ile mevcut 6deme planindan
farkl taksit sayisi ve ddeme tarihleri de belirlenebilir.

(3) Taraflann mutabakati halinde yeni 6deme planinda yer alan taksit tutan erken 6deme
oOncesi taksit tutarindan fazla olabilir.

(4) Faizin tamaminin veya bir kisminin tiiketiciden pesin olarak tahsil edildigi kredilerde,
ara 6deme yapilmasi durumunda, 6deme yapilan tarih ve tutar esas alinarak akdi faiz orani
iizerinden gerekli faiz iadesi yapilir.

(5) Yeni 6deme plani, herhangi bir isim altinda iicret talep edilmeksizin yazili olarak veya kalici
veri saklayicisi ile tiiketiciye verilir.

(6) Bu maddede yer alan tiiketicinin taleplerine iligkin ispat yikii kredi verene aittir.

(7) Ara 6deme iglemlerinde Ek-4'te yer alan hususlar esas alinir.

Temerriit ve ge¢ 6deme

MADDE 18 — (1) Tuketici kredisi sozlegmelerinde, tiiketicinin taksitleri 6demede temerride
diigmesi durumunda, kredi veren, borcun tamaminin ifasini talep etme hakkini sakli tutmussa,
bu hak ancak kredi verenin bitiin edimlerini ifa etmis olmasi, tiketicinin de birbirini izleyen
en az iki taksidi 6demede temerriide diismesi halinde kullanilabilir. Kredi verenin bu hakki
kullanabilmesi igin tiiketiciye en az otuz giin siire vererek muacceliyet uyansinda bulunmasi
zorunludur. Muaccel kilinan taksitlerin hesaplanmasinda faiz ve iicretler dikkate alinmaz.

(2) Temerriit veya ge¢ 6deme durumunda tilketiciden sozlesmede yer alan akdi faiz oraninin
yiizde otuz fazlasindan daha yiiksek bir oranda gecikme faizi tahsil edilemez. Aksi halde,
kredi veren, fazla tahsil etti§i tutar ile fazla tahsil edilen tutanin tahsil edildigi tarinle fiilen
tuketiciye geri 6dendigi tarih arasindaki sire igin sdzlesmede yer alan akdi faiz oraninin yiizde
otuz fazlasi iizerinden hesaplanacak faizi tiiketiciye 6demekle yikimlidur.

(3) Kredi veren, tiiketicinin temerriide diismesi ya da ge¢ ddemede bulunmasi durumunda,
gec Odenen tutar icinde yer alan anapara tutar tizerinden gecikme faiz orani ile ge¢ ddenen
gin sayisi dikkate alinarak bulunacak faiz ve bu faiz izerinden hesaplanacak vergi, harg ve
benzeri yasal yikiimliliikler toplamini tiiketiciden talep edebilir. Tiiketiciden talep edilebilecek
gecikme faizi hesaplanirken tiiketicinin 6demeyi yapti§i tarih esas alinir. Bu siire higbir sekilde
tiketici aleyhine olacak sekilde degistirilemez. Gecikme faizi hesaplanirken Ek-5'te yer alan
hususlar esas alin.
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BESINCi BOLUM

Cesitli ve Son Hiikiimler
Bagh kredi sozlegmesi
MADDE 19 — (1) Bagh kredi sozlesmesi; tiiketici kredisinin minhasiran belirli bir malin veya
hizmetin tedarikine iligkin bir s6zlesmenin finansmani icin verildigi ve bu iki sdzlesmenin
objektif agidan ekonomik birlik olusturdugu sozlesmedir.
(2) Ekonomik birligin varlgr;
a) Satici veya saglayicinin tiiketici icin krediyi finanse ettidi,
b) Ugiincii bir tarafca finanse edilmesi durumunda, kredi verenin kredi sdzlesmesinin
imzalanmasi veya hazirlanmasi ile ilgili olarak satici veya saglayicinin hizmetlerinden
yararlandi,
c) Belirli bir mal veya hizmetin verilmesinin kredi sozlesmesinde agikga belirtildigi,
durumlardan en az birinin varligi halinde kabul edilir.
(3) Tuketicinin mal veya hizmet tedarikine iliskin sozlesmeden caymasi ve buna iligkin
bildirimin cayma siresi icinde ayrnca yazili ya da kredi verenin erigebilecegi kalici veri
saklayicisi ile kredi verene de yoneltilmesi halinde, bagh kredi sézlesmesi de herhangi bir
tazminat veya cezai sart 6deme yikimlilugt olmaksizin sona erer.
(4) Bagh kredilerde, mal veya hizmet hig ya da geredi gibi teslim veya ifa edilmez ise
tiketicinin satis sozlesmesinden donme veya bedelden indirim hakkini kullanmasi halinde
saticl, saglayici ve kredi veren miiteselsilen sorumludur. Tiiketicinin bedelden indirim hakkini
kullanmasi hélinde bagh kredi de bu oranda indirilir ve 6deme plani buna gore degistirilir.
Tiiketicinin stzlesmeden donme hakkini kullanmasi hélinde, o giine kadar yapmig oldugu
Odemenin iadesi hususunda satici, saglayict ve kredi veren miiteselsilen sorumludur.
Ancak, kredi verenin sorumlulugu; malin teslim veya hizmetin ifa edilmedigi durumlarda
satig s6zlesmesinde veya bagh kredi sozlesmesinde belirtilen malin teslim veya hizmetin ifa
edilme tarihinden, malin teslim veya hizmetin ifa edildigi durumlarda ise malin teslim veya
hizmetin ifa edildigi tarinten itibaren, kullanilan kredi tutan ile sinirl olmak iizere bir yildir.
(5) Kredi veren ile satici veya saglayici arasinda belirli bir malin veya hizmetin tedarikine
iligkin bir sozlesme olmaksizin, tiketicinin kendisi tarafindan belirlenen malin veya hizmetin
bedelinin kredi veren tarafindan 6denmesi suretiyle kullandinlan krediler bagh kredi sayilmaz.

Taksitli nakit avans kredisi

MADDE 20 - (1) Belirsiz sireli tiketici kredisi sozlesmesi olarak kabul edilen kredi karti veya
kredili mevduat hesabi sozlesmesine dayanilarak nakit kullanilan tutarin taksitler halinde geri
6denmesine imkan veren nakdi krediler, taksitli nakit avans kredisi olarak kabul edilir.

(2) Taksitli nakit avans kredisinin tiiketici tarafindan kullaniimasindan énce kredinin toplam
tutan, taksit tutarlan ve taksit sayisi ile akdi faiz orani bilgisinin tiiketiciye bildirimesi
zorunludur.

(3) Taksitli nakit avans kredilerinde taksit tutan, kredinin kullanildigi tarih ile son 6deme tarihi
arasinda gegen giin sayisi dikkate alinarak hesaplanacak olan akdi faize gore belirlenir.

(4) Kredilerin geri 6denmesinde gecikme olmasi durumunda, gecikme faizi son Gdeme
tarihinden baglamak tizere hesaplanir.

(5) Kredilerde, kredi veren tarafindan anapara ve faiz ayn olarak izlenir. Geri 6demede gecikme
olmasi durumunda sadece anapara iizerinden gecikme faizi uygulanir.
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(6) Kredi kullanan tiketicilerin hesap kesim tarihleri kredi borcu tamamlanincaya kadar
degistirilemez. Ancak zorunlu nedenlerle hesap kesim tarihinin degistirilmesi durumunda Ek-
4’te yer alan hususlar esas alinr.

Limit agimi

MADDE 21 — (1) Limit agimina izin verilen bir mevduat hesabi agiimasina iliskin sézlesmenin
tuketiciyle kuruimasi durumunda, bu sézlesmede akdi faiz orani, bu oranin uygulanmasina
iliskin sartlar hakkinda bilgiler de yer alir. Kredi verenin, her haliikarda bu bilgileri yazil olarak
veya kalici veri saklayicisi ile aylik donemler halinde tiiketiciye vermesi zorunludur.

(2) Bir ayr asan dénemde 6nemli bir limit agimi olmasi halinde kredi veren, tiiketiciye yazil
olarak veya kalici veri saklayicisi ile derhal agagidaki hususlarda bilgi verir:

a) Limit agiminin yapildigina iligkin bilgi.

b) Kullanilan tutar.

c) Akdi faiz orani.

¢) Geciken tutara uygulanacak faiz.

(3) Kredi veren, limit agimi siiresinin bir aydan uzun olmasi durumunda tiiketiciye baska
turde bir kredi sozlesmesi de teklif edebilir.

Faiz orani

MADDE 22 — (1) Belirli streli tiiketici kredisi sdzlesmelerinde faiz orani sabit olarak belirlenir.
Stzlesmenin kuruldugu tarihte belirlenen bu oran tiiketici aleyhine degistirilemez.

(2) Stzlesmede, akdi faiz orani, efektif yillik faiz orani veya kredinin toplam maliyetinin
yer almamasi durumunda, kredi tutan faizsiz olarak s@zlesme stresinin sonuna kadar
kullanilir. Efektif yillik faiz orani, oldugundan digiik gosterilmigse, kredinin toplam maliyetinin
hesaplanmasinda esas alinacak akdi faiz orani, diisiik gosterilen efektif yillk faiz oranina
uyacak sekilde yeniden belirlenir. Bu héallerde 6deme plani, yapilan degisikliklere gore yeniden
diizenlenir.

(3) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde tek bir akdi faiz oranina yer verilir. Erken 6deme, temerriit
veya benzeri durumlarda bu akdi faiz orani dikkate alinr.

(4) Temerrit hali de dahil olmak tzere, tiketici islemlerinde bilesik faiz uygulanmaz.

(5) Belirsiz stireli tiiketici kredisi olarak kabul edilen kredi karti s6zlesmelerinde uygulanacak
faiz orani, kredi karti sozlesmesi uyarinca belirlenen faiz oranindan fazla olamaz.

Hesap ozeti
MADDE 23 - (1) Belirsiz sirreli kredi sozlesmelerinde kredi veren tarafindan tiiketicinin, borcu
olmasi halinde her bir hesap dénemi sonunda yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile
asagida yer alan bilgileri iceren hesap Gzeti ile bilgilendirilmesi zorunludur:
a) Hesap ozetinin ilgili oldugu donem.
b) Kullandirlan kredinin tutan ve kullanildigi tarihler.
¢) Bir sonraki hesap ozetinin tarihi.
) Dénem borcu.
) Tiiketici tarafindan yapilan 6demelerin tarihleri ve tutarlan.
) Akdi faiz orani.
f) Gecikme faiz orani.

¢
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e
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g) Hesap 0zetinin ait oldugu déneme iligkin tiketiciden alinan Ucretler.

() Varsa tilketici tarafindan yapilacak asgari 6deme tutar.

(2) Belirli siireli kredi sozlesmelerinde, sozlesmenin kuruldugu anda verilen 6deme plani,
asagidaki bilgileri icermesi kaydiyla hesap 6zeti olarak kabul edilir:

a) Yapiimasi gereken 6demeler,

b) Taksit tutarlarinin 6denmesine iligkin dénemler ve sartlar,

c) Her bir geri 6demenin anapara tutan,

¢) Akdi faiz oranina gore hesaplanan faiz ve varsa her tirlii ilave Gcreti gosteren bir dokim.

Cayma hakki

MADDE 24 — (1) Tiketici, on dort giin icinde herhangi bir gerekge gostermeksizin ve cezai
sart 6demeksizin tiiketici kredisi s6zlesmesinden cayma hakkina sahiptir.

(2) Cayma hakki siresi, sozlesmenin kuruldugu tarinte baglar. Ancak sdzlesmenin bir
orneginin yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile tuketiciye verildigi tarihin sézlesmenin
kuruldugu tarihten daha sonra olmasi durumunda, bu sire, tiiketicinin sozlesmenin bir
ornegini aldi§i tarihten itibaren baglar.

(3) (Dedisik:RG-23/9/2022-31962)" Kredi veren, cayma hakki oldugu konusunda
tiiketicinin bilgilendirildigini ispat etmekle yiikiimliidiir. Cayma hakkinin kullanildigina dair
bildirimin cayma hakki siresi iginde yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile kredi verene
yoneltilmig olmasi yeterlidir. Cayma hakki siiresi i¢inde kredi borcunun tamaminin erken
6denmesi halinde bildirim aranmaksizin bu madde hiikiimleri uygulanir.

(4) Cayma hakkini kullanan tiiketicinin krediden faydalandigi hallerde, tiketici, anaparayi ve
kredinin kullanildigi tarihten anaparanin geri 6dendigi tarihe kadar olan siirede tahakkuk eden
faizi en ge¢ cayma bildirimini kredi verene géndermesinden sonra otuz giin iginde geri 6der.
Bu siire icinde 6deme yapilimamasi hélinde tiketici kredisinden cayilimamig sayilir.

(5) Faiz, akdi faiz oranina gére hesaplanir. Tiketiciden, hesaplanan akdi faiz ve bir kamu
kurum veya kuruluguna veya Ugtinci kisilere 6denmis olan tcretler disinda herhangi bir
bedel talep edilemez. Bu bedeller diginda kalan ve tiketiciden tahsil edilen her tiirli dcret,
tiiketicinin anapara ile tahakkuk eden faizi kredi verene geri 6dedigi tarihten itibaren yedi giin
icinde tiiketiciye iade edilir.

(6) Kredi sozlesmesine bagh olarak tiiketiciye baska bir hizmetin de sunulmasi halinde,
tuketicinin kredi s6zlesmesinden caymasi ile birlikte bu hizmete iligkin sdzlesme de sona erer.

Belirsiz siireli tiiketici kredisi sdzlegmesinin feshi

MADDE 25 — (1) Belirsiz siireli tiiketici kredisi sozlesmelerinde, sézlesmede feshin bildirimine
iliskin bir sure belirenmemis ise tiiketici herhangi bir zamanda, iicret 6demeden kredi verene
yazil olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak s6zlesmeyi feshedebilir. Ancak
s6zlesmede feshin bildirimine iliskin bir stire belirlenmis ise, bu sire bir ay1 gegcemez.

(2) Kredi verene sozlesmeyi fesih hakki taninmig ise kredi veren, en az iki ay onceden
tilketiciye yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunarak belirsiz stireli kredi
sGzlesmesini feshedebilir.

(3) Sozlesmede kararlastinimig ise kredi veren hakli nedenlerin varlidi halinde bildirim
stiresine uymadan belirsiz sireli kredi sozlesmesini feshedebilir. Bu durumda kredi veren
fesihten dnce fesih ve nedenleri hakkinda yazili olarak veya kalici veri saklayicisi ile tiiketiciyi
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bilgilendirir. Ancak, fesihten once bilgilendirmenin mimkiin olmamasi halinde bu bildirim en
geg fesihten hemen sonra yapilir.

Sigorta, yan finansal iiriin ve hizmet sunumu (Degisik bashk:RG-23/9/2022-31962)"
MADDE 26 - (1) (Dedisik:RG-23/9/2022-31962)" Tilketicinin yazili olarak veya kalici veri
saklayicisi ile acik talebi olmaksizin kredi baglantii sigorta yaptiniamaz. Kredi veren, kredi
baglantili sigorta icermeyen bir s6zlesmeyi de tiiketiciye teklif etmek koguluyla kredi baglantil
sigorta yaptinimasini igeren bir kredi sdzlesmesini tiiketiciye sunabilir.

(2) Kredi baglantili yapilan meblag sigortalarinda kredi borcunun belirlenen vadeden once
geri 6denmesi veya kredi borg yapisinda degisiklik olmasi durumlannda sigorta sozlesmesi
sonlandirilir. Ancak bu iglemlerin gergeklestigi anda tiiketicinin kredi veren tarafindan ayrica
bilgilendiriimesi ve agik onayimin alinmasi kosuluyla police mevcut kosullaryla devam
ettirilebilir veya kredi borg yapisinda gerceklestirilen degisiklige gore mevcut sigorta poligesi
teminat tutarlari ve sigorta siiresi yeniden diizenlenebilir.

(3) (Ek:RG-23/9/2022-31962)™ Tiketicinin istedigi sigorta sirketinden sagladigi, kredi tutan
ve siiresi ile uyumlu, dain-i mrtehini kredi veren olan sigorta poligesi, tiiketiciye dnerilen
kredinin kosullannda degisiklije sebep olmaksizin kredi veren tarafindan kabul edilmek
zorundadir. Kredi baglantill sigortanin, kredi borcunun geri 6denme teminatini saglama
amaciyla, meblag sigortalarinda kalan borg tutariyla ve vadesiyle uyumlu olmasi gerekir.

(4) (Ek:RG-23/9/2022-31962)™ Kredi baglantili sigortanin kredi konusu ile uyumlu olmasi
zorunludur. Krediye iligkin ayni teminati igeren birden fazla sigorta yaptinlamaz. Kredi tutarini
asan sigorta yapiimasi yasakiir.

(5) (Ek:RG-23/9/2022-31962)" 7/3/2020 tarihli ve 31061 sayil Resmi Gazete'de
yayimlanan Finansal Tiiketicilerden Alinacak Ucretlere lligkin Usdl ve Esaslar Hakkinda Teblig
(Sayr: 2020/7)’in ekinde yer alan listede Bireysel Krediler bashg altinda tcretleri sayilan driin
ve hizmetler kredi ile ilgili yan finansal {iriin ve hizmet olarak kabul edilir. Tiiketici kredisi
s6zlesmesi, kredi ile ilgili olanlar hari¢ yan finansal iiriin ve hizmetlerin satin alinmasi sartina
baglanamaz.

Kredi verenin haklarinin devri

MADDE 27 — (1) Kredi verenin, tiiketici ile kurulan kredi sozlesmesiyle veya ayn bir kredi
sozlesmesiyle sozlesmeden dogan haklanni dglincl bir kisiye devrettigi hallerde tiiketici,
kredi verene kargl sahip oldugu sozlesmeden dogan haklarini dgiinct kisiye kargi da ileri
stirebilir.

(2) Kredi verenin devralan kisiyle birlikte sorumlulugunun devam ettigi durumlar harig olmak
iizere, kredi verenin sGzlesmeden dogan haklarini devrettigi hususunda tiiketiciye yazil olarak
veya kalici veri saklayicisi ile bildirimde bulunmasi zorunludur.

Kefalet

MADDE 28 — (1) Tiiketici kredisi sozlesmelerinde tiketicinin edimlerine karsilik olarak alinan
sahsi teminatlar, her ne isim altinda olursa olsun adi kefalet sayilir. Tiketicinin alacaklarina
iliskin karg! tarafca verilen sahsi teminatlar diger kanunlarda aksine hikiim bulunmadikca
miiteselsil kefalet sayilir.
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Dider hususlar

MADDE 29 — (1) Belirli siireli kredi sozlesmesine iligkin bir hesap agiimasi ve bu hesaptan
sadece kredi ile ilgili iglemler yapiimasi durumunda, tiiketiciden bu hesaba iligkin herhangi
bir isim altinda (icret veya masraf talep edilemez. Bu hesap, tiiketicinin aksine yazili talebi
olmamasi hélinde kredinin 6denmesi ile kapanir.

(2) Tiketicinin acik talimati olmaksizin belirli sireli kredi sozlesmesi ile iligkili bir kredili
mevduat hesabi s6zlesmesi yapilamaz.

(3) Bu Yonetmelikte diizenlenen sozlesmelere istinaden tiiketiciden talep edilecek her tiirli
iicrete iligkin bilgilerin, s6zlesmenin eki olarak kagit Gizerinde yazili sekilde tuketiciye verilmesi
zorunludur. Bu bilgilerin tiketiciye verildiginin ispati kredi verene aittir.

(4) Taksit vadesi veya 6deme giintintin, kanunlarda tatil olarak kabul edilen bir giine rastlamasi
durumunda kendiliginden bu giind izleyen ve tatil olmayan ilk giine geger.

(5) Kurulmus olan sozlesmeye iligkin olarak tiketicilerin iletisime gegebilmesi igin kredi
veren tarafindan bir telefon hatti tahsis edilmesi durumunda, bu hat ile ilgili olarak kredi veren
olagan Ucret tarifesinden daha yiiksek bir tarife segemez.

Yiiriirliikten kaldinlan yonetmelik

MADDE 30 — (1) 1/8/2003 tarihli ve 25186 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan Tuketici
Kredisinde Erken Odeme Indirimi ve Kredinin Yillk Maliyet Oranini Hesaplama Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik yirirlikten kaldinlmigtr.

Yiiriirliik
MADDE 31 — (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinden itibaren alti ay sonra yiiriirlige girer.

Yiiriitme
MADDE 32 — (1) Bu Yonetmelik hikiimlerini (Dedisik ibare:RG-23/9/2022-31962)"
Ticaret Bakani yiir(itir.

0 Bu degisiklik 1/10/2022 tarihinde ydrirliige girer.
@ Bu degisiklik 1/1/2023 tarihinde ydirirlige girer.

Yonetmeligin Yayimlandigi Resmi Gazete’nin
Tarihi Sayisi
22/5/2015 29363
Yonetmelikte Degisiklik Yapan Yonetmeliklerin Yayimlandigi Resmi Gazetelerin
Tarihi Sayisi
1. 23/9/2022 31962
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Ek-1
I. Odemeler ve Ucretler ile Kredi Tutar1 Arasindaki Denkligi Gosteren Denklem
Asagida yer alan denklem, bir tarafta kredi verence yapilan 6demelerin ve diger tare

tiiketici tarafindan kredi verene yapilan geri 6demeler ile iicret 6demelerinin yillik olarak
bugiinkii degerlerini birbirine esitleyen temel denklemdir.

2 G (14X) - 2Dy (14X)®
k=1 =1

Formiilde kullanilan harf ve sembollerin anlamlari:

X : Efektif yillik faiz orani

m : Kredi veren tarafindan yapilan son 6demenin sayisi

k : Kredi veren tarafindan yapilan herhangi bir 6demenin say1s1 (1< k< m)

Ck .k da belirtilen 6demenin tutari

tx : Ik 6deme tarihi ile daha sonraki her bir 6deme tarihi arasindaki yil ve bir y
kesirleri olarak ifade edilen araligin sayisi ( t1=0)

m :Tiiketici tarafindan yapilan son geri 6deme veya iicret ddemesinin say1si

1 : Tiiketici tarafindan yapilan herhangi bir geri 6deme veya licret 6demesinin sayisi

Di. Tiiketici tarafindan yapilan herhangi bir geri deme veya iicret 6demesinin tutari

Si . Ilk 8deme tarihi ile daha sonraki her bir geri ddeme tarihi arasindaki yil ve bir ys
kesirleri olarak ifade edilen araligin sayisi

Bu hesaplama yapilirken:

a) Her iki tarafga farkli tarihlerde 6denen tutarlarin esit olmasi ve esit araliklarla
6denmesi zorunlu degildir.

b) Baslangig tarihi kredi veren tarafindan yapilan ilk deme tarihi olacaktir.

c) Hesaplamalarda kullanilan tarihler arasinda gegen araliklar yil bazinda ya da yilin
kesirleri olarak ifade edilecektir. Bir yilin; 360 giin 52 haftadan veya 12 esit aydan olustt
kabul edilmektedir. Bir esit aymn, bunun bir artik y1l olup olmadigina bakilmaksizin 30 giinc
(yani 360/12) olustugu kabul edilmektedir.

¢) Hesaplamanimn sonucu en az dért ondalik basamak ile ifade edilecektir. izleyen
ondalik basamaktaki rakamin 5°ten yiiksek veya esit olmasi halinde soz konusu ondalik
basamakta bulunan rakam bir arttirilacaktir.

d) Denklem pozitif veya negatif olacak sekilde baska bir deyisle y1l olarak ifade edi
1’den k’ya kadar olan dénemlerde odenen veya alinan akis kavrami (Ax) ve tek bir tu
kullanilarak su sekilde yeniden olusturulabilir.

n

S= 2 Ay (14X)

k=1
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Burada S, akiglarin mevcut bakiyesidir. Akislarin esitliginin siirdiiriilmesi
amagclantyorsa bu deger 0 olacaktir.

Ornek:

Kredi Miktar1 :10.000 TL

Taksit Sayisi(t) 112 Ay

Aylik Akdi Faiz Oran1 % 1

KKDF Orant % 15

BSMYV Orani %5

Aylik Briit Faiz Orani 1 %1,20

Dosya Ucreti 150 TL

Aylik Taksit Miktart 1 899,75TL

ODEME PLANI
Sira Tarih Taksit Faiz KKDF |BSMV |Anapara | Kalan Anapara
0 04.05.2015 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10.000,00
1 04.06.2015 899,75| 100,00 15,00 5,00 779,75 9.220,25
2 04.07.2015 899,75 92,20 13.83| 4,61 789,11 8.431,14
3 04.08.2015 899,75 84,31 12,65| 4722 798,57 7.632,57
4 04.09.2015 899,75 76,33 11,45 3,82 808,15 6.824,42
5 04.10.2015 899,75 68,24 10,24| 3,41 817,86 6.006,56
6 04.11.2015 899,75 60,07 9,01 3,00 827,67 5.178,89
7 04.12.2015 899,75 51,79 7,77 2,59 837,60 4.341,29
8 04.01.2016 899,75 43,41 6,51 2,17 847,66 3.493,63
9 04.02.2016 899,75 34,94 524| 1,75 857,82 2.635,81
10 04.03.2016 899,75 26,36 3,95 1,32 868,12 1.767,69
11 04.04.2016 899,75 17,68 2,65 0,88 878,54 889,15
12 04.05.2016 899,81 8,89 1,33 044 889,15 0,00
TOPLAM 10.797,06| 664,22 99,63 | 33,21|10.000,00
Varsayimlar

1- Dosya ticreti pesin tahsil edilmistir.

2- Taksit miktar1 12 ay boyunca sabittir.

3- Taksit miktari briit faiz orani iizerinden hesaplanmistir.

4- KKDF ve BSMV tutarlari taksit iginde yer almaktadir dolayisiyla efektif faiz oran1 hesabina
dahildir.

5- Aylik taksit miktar1 virgiilden sonra iki hane yuvarlanmustir.

6- Yuvarlamadan kaynaklanan anapara farki son taksitin degistirilmesi ile giderilmistir.

7- Stireler hesaplanirken iki taksit tarihi aras1 30 giin dolayistyla bir y11 360 giin kabul edilmistir.

_ 74 -



Tuketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligi

10.000,00 50,00 899,75 899,75 899,75 899,75
[ENE %) [ = = = +
(1+ x)\360 (1+ x)\360 a+x)\60)  (1+x)\360)  (1+x)\360)  (1+x)\360
899,75 899,75 899,75 899,75 899,75 899,75

150 180 210 240 270 300
a+0Ge)  arnBo)  arnGe)  arn6o)  arnGe)  q+xneo
899,75 899,81

330 360

(1+ X)(ﬁ (1+ X)(ﬁ

10.000,00 50,00 899,75 899,75 899,75 899,75
= — e — O —
a+x° a+0° " 006G aen®@ el arnE
899,75 899,75 899,75 899,75 899,75 899,75
D 0® T o T ae® T @t
(1+x)\12 (1+x)\12 1+ x)\12 1+ x)\12 (1+ x)\12 1+ x)\1z

899,75 899,81
Tz
(1+ x)(ﬁ) (1+ X)(ﬁ)

Efektif Faiz Oran1 (X)= Yillik % 16,48698695 olarak hesaplandiginda esitligin her iki tarafi da
10.000 sayisinda esitlenmektedir.

10.000 = 50 + 888,38 + 877,15 + 866,07 + 855,12 + 844,32 + 833,65 + 823,11 + 812,71 +
802,44 +792,3 + 782,29 + 772,46

Not:

1- Indirgenmis degerler virgiilden sonra iki hane yuvarlanmstir.

2- Efektif Faiz Oram1 % 16,4870 seklinde virgiilden sonra dort hane yuvarlanmis olarak
sozlesmede gosterilebilir.

I1. Efektif Yillik Faiz Oranimin Hesaplanmasina Yénelik ilave Varsayimlar:

a) Kredi sozlesmesinin tiiketiciye krediyi kullanma imkani saglamasi durumunda,
toplam kredi tutarinin tamaminin derhal kullanildig: kabul edilir.

b) Kredi sozlesmesinin, genel anlamda tiiketiciye krediyi kullanma imkani
saglamasina ragmen, farkli kredi kullandirma segenekleri arasindan kredi tutari ve siire ile
ilgili sinirlamalar getirdiginde, kredi tutarinin, kredi sozlesmesinde 6ngoriilen en erken
tarihte ve bu kullanim kisitlamalarina uygun olarak kullandirildig: kabul edilir.

¢) Kredi s6zlesmesinin farkl: ticret ve farkli akdi faiz oranlartyla farkl kredi kullanma
imkan1 saglamasi durumunda, toplam kredi tutarimin bu tiir kredi sézlesmesine iliskin en
yaygin kredi kullandirma mekanizmasina uygulanan en yiiksek ticret ve akdi faiz orani
tizerinden kullandirildig: kabul edilir.

¢) Bir kredili mevduat hesabi ile ilgili olarak kredinin toplam tutar1, kredi s6zlesmesi
stiresince kullandirilacak toplam tutar olarak kabul edilecektir.

d) Tiketicinin 6dedigi tutarin veya tarihin kredi sozlesmesi veya (¢) bendinde
belirtilen varsayimlar temelinde tespit edilememesi ve asagida belirtilen hususlarin
bilinmemesi durumunda, 6demenin, kredi verenin talep ettigi sartlarda ve tarihlerde
yapildig1 varsayilir.

1) Anapara ile birlikte 6denen faiz giderleri.

2) Kredi sozlesmesinin kuruldugu tarihte belirtilen ve defaten 6denen ticretler.

3) Anaparanin ilk ddenmesiyle baslayan, diizenli araliklarla 6denen ¢ok sayida
Oddeme olarak belirtilen ticretlerin tutari bilinmiyorsa bu tlicret 6demelerinin esit
tutarlarda oldugu varsayilir.

4) Anapara, faiz ve varsa diger giderler dengesini sifirlayan son 6deme.

e) Krediye uygulanacak iist sinir heniiz belirlenmemisse, iist sinir 4.000 Tiirk Lirasi

olarak kabul edilir.
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Ek -2

Kredinin Tamammin Erken Kapatilmasina iliskin Esaslar ve Ornekler

Kredi Miktar1
Vade

Aylik Akdi Faiz Orani

KKDF Orani
BSMYV Orani

Varsayimlar

:50.000 TL
136 Ay
1% 1

1% 15
%S5

1- Taksit, Faiz, Kamusal Yiikiimlilik Tutarlart virgiilden sonra 2 hane olarak yuvarlanmistir.
2- Yuvarlamadan kaynaklanan anapara farki son taksitin degistirilmesi ile giderilmistir.

ODEME PLANI
Donem Tarih Taksit Faiz KKDF BSMV | Anapara Kalan
Anapara
0] 03.01.2015 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000
1 03.02.2015 1.718,61 500,00 75,00 25,00 1.118,61| 48.881,39
2 03.03.2015 1.718,61 488,81 73,32 24,44 1.132,04 | 47.749,35
3 03.04.2015 1.718,61 477,49 71,62 23,87 1.145,63 46.603,72
4| 03.05.2015 1.718,61 466,04 69,91 23,30 1.159,36 | 45.444,36
5 03.06.2015 1.718,61 454,44 68,17 22,72 1.173,28 | 44.271,08
6 03.07.2015 1.718,61 442,71 66,41 22,14 1.187,35| 43.083,73
7| 03.08.2015 1.718,61 430,84 64,63 21,54 1.201,60 | 41.882,13
8 03.09.2015 1.718,61 418,82 62,82 20,94 1.216,03| 40.666,10
9 03.10.2015 1.718,61 406,66 61,00 20,33 1.230,62 | 39.435,48
10 03.11.2015 1.718,61 394,35 59,15 19,72 1.245,39 38.190,09
11 03.12.2015 1.718,61 381,90 57,29 19,10 1.260,32| 36.929,77
12 03.01.2016 1.718,61 369,30 55,40 18,47 1.275,44 | 35.654,33
13 03.02.2016 1.718,61 356,54 53,48 17,83 1.290,76 |  34.363,57
14|  03.03.2016 1.718,61 343,64 51,55 17,18 1.306,24 | 33.057,33
15 03.04.2016 1.718,61 330,57 49,59 16,53 1.321,92| 31.735,41
16| 03.05.2016 1.718,61 317,35 47,60 15,87 1.337,79| 30.397,62
17 03.06.2016 1.718,61 303,98 45,60 15,20 1.353,83 | 29.043,79
18 03.07.2016 1.718,61 290,44 43,57 14,52 1.370,08 | 27.673,71
19| 03.08.2016 1.718,61 276,74 41,51 13,84 1.386,52| 26.287,19
20| 03.09.2016 1.718,61 262,87 39,43 13,14 1.403,17 | 24.884,02
21 03.10.2016 1.718,61 248,84 37,33 12,44 1.420,00 | 23.464,02
22 03.11.2016 1.718,61 234,64 35,20 11,73 1.437,04 | 22.026,98
23 03.12.2016 1.718,61 220,27 33,04 11,01 145429 |  20.572,69
24| 03.01.2017 1.718,61 205,73 30,86 10,29 1.471,73 19.100,96
25 03.02.2017 1.718,61 191,01 28,65 9,55 1.489,40 | 17.611,56
26| 03.03.2017 1.718,61 176,12 26,42 8,81 1.507,26 | 16.104,30
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Ek-3

Kredi Faizinin Tamaminin veya Bir Kisminin Pesin Olarak Tahsil Edildigi Kredilerde
Tiiketicinin Erken Odeme Yapmasi Durumunda Tiiketiciye Yapilacak Iade Tutaria
Iliskin Esaslar ve Ornekler

Kredi Miktart :10.000 TL
Vade 136 Ay
Aylik Akdi Faiz Oran 1% 1,0420
indirimli Faiz Oram : % 1,0000
Pesin Tahsilat Orant %2

Pesin Faiz Tutar 1166,67 TL
KKDF Orant %15
BSMV Orant %5

Not : “Pesin Tahsil Edilen Faizin Aylar Itibari ile Reeskont Dagilimi” ve “Pesin Tahsil Edilen
Faizin Aylar itibari ile Tahakkuk Eden Kismi1” isimli siitunlar standart bir deme planinda yer
almamakla birlikte asagida yer verilecek Orneklere iliskin hesaplamalarin daha kolay
anlagilmasini saglamak amaci ile ddeme planlarma dahil edilmistir.

(Odeme Plani
Pesin Tahsil
Edilen | Pegin Tahsil
Faizin Edilen
Kalan (Vergiler | Faizin Aylar
Anapara | Haric) Aylar | itibariile
itibariile | Tahakkuk
Reeskont | Eden Kismi
Dénem Tarih Taksit Faiz Fon Vergi | Ana Para Dagilimi

0 20.12.2014 200,00 166,67 25,00 8,33 0,00 10.000,00
1 20.01.2015 343,72 100,00| 15,00 5,00 223,72 9.776,28 8,42 8,42
2 20.02.2015 343,72 97,76 14,66 4,89 226,41| 9.549,87 8,24 16,66
3 20.03.2015 343,72 95,50 14,32 4,77 229,12| 9.320,75 8,05 24,71
4 20.04.2015 343,72 93,21 13,98 4,66 231,87 | 9.088,87 7,85 32,56
5 20.05.2015 343,72 90,89| 13,63 4,54 234,66 8.854,22 7,66 40,22
6 20.06.2015 343,72 88,54 13,28 4,43 237,47| 8.616,75 7,46 47,67
7 20.07.2015 343,72 86,17| 12,93 4,31 240,32| 8.376,42 7,26 54,93
8 20.08.2015 343,72 83,76 12,56 4,19 243,21 | 8.133,22 7,06 61,99
9 20.09.2015 343,72 81,33| 12,20 4,07 246,12| 7.887,10 6,85 68,84
10 20.10.2015 343,72 78,87| 11,83 3,94 249,08 | 7.638,02 6,64 75,49
11 20.11.2015 343,72 76,38 11,46 3,82 252,07 | 7.385,95 6,43 81,92
12 20.12.2015 343,72 73,86 11,08 3,69 255,09| 7.130,86 6,22 88,14
13 | 20.01.2016 343,72 71,31| 10,70 3,57 258,15| 6.872,71 6,01 94,15
14 20.02.2016 343,72 68,73| 10,31 3,44 261,25| 6.611,46 5,79 99,94
15 20.03.2016 343,72 66,11 9,92 3,31 264,38 | 6.347,08 5,57 105,51
16 | 20.04.2016 343,72 63,47 9,52 3,17 267,56| 6.079,52 5,35 110,86
17 20.05.2016 343,72 60,80 9,12 3,04 270,77 | 5.808,75 5,12 115,98
18 20.06.2016 343,72 58,09 8,71 2,90 274,02| 5.534,73 4,89 120,87
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27 03.04.2017 1.718,61 161,04 24,16 8,05 1.525,36 14.578,94
28 03.05.2017 1.718,61 145,79 21,87 7,29 1.543,66 13.035,28
29 03.06.2017 1.718,61 130,35 19,55 6,52 1.562,19 11.473,09
30 03.07.2017 1.718,61 114,73 17,21 5,74 1.580,93 9.892,16
31 03.08.2017 1.718,61 98,92 14,84 4,95 1.599,90 8.292,26
32 03.09.2017 1.718,61 82,92 12,44 4,15 1.619,10 6.673,16
33 03.10.2017 1.718,61 66,73 10,01 3,34 1.638,53 5.034,63
34 03.11.2017 1.718,61 50,35 7,55 2,52 1.658,19 3.376,44
35 03.12.2017 1.718,61 33,76 5,06 1,69 1.678,10 1.698,34
36 03.01.2018 1.718,72 16,98 2,55 0,85 1.698,34 0,00
TOPLAM 61.870,07 9.891,67 | 1.483,79| 494,61 50.000,00

Ornek 1 : Kredinin tamaminin 7. taksitin ddenecegi 03.08.2015 tarihinde kapatilmasi halinde,
7. taksit tutari olan 1.718,61 TL ile birlikte geriye kalan anapara borcu tutari olan 41.882,13 TL
tahsil edilecektir.

Tahsil Edilmesi Gereken Tutar = 1.718,61 + 41.882,13 = 43.600,74

Ornek 2: Kredinin tamaminin 7. taksitin 6denecegi 03.08.2015 tarihinden 10 giin once
24.07.2015 tarihinde kapatilmasi halinde 7. taksitin hesaplanmasina esas olan 43.083,73 TL
anapara borcu lizerinden, 6. taksitin 6dendigi 03.07.2015 ile kredinin kapatildig1 24.07.2015
tarihleri arasindaki 21 giinliik siire i¢in hesaplanacak faiz, vergi ve fon ile s6z konusu 43.083,73
TL anapara borcu toplam tahsil edilecektir.

Tahsil Edilecek Faiz = (43.083,73 X % 1 x 21)/30 = 301,59

Tahsil Edilecek KKDF = 301,59 X % 15 = 45,23

Tahsil Edilecek BSMV = 301,59 x % 5 = 15,08
Tahsil Edilecek Toplam Tutar = 43.083,73 + 301,59 + 45,23 4+ 15,08 = 43.445,63
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19 20.07.2016 343,72 55,35 8,30 2,77 277,31| 5.257,43 4,66 125,54
20 20.08.2016 343,72 52,57 7,89 2,63 280,63| 4.976,79 4,43 129,97
21 20.09.2016 343,72 49,77 7,47 2,49 284,00 4.692,79 4,19 134,16
22 20.10.2016 343,72 46,93 7,04 2,35 287,41| 4.405,38 3,95 138,11
23 20.11.2016 343,72 44,05 6,61 2,20 290,86 | 4.114,53 3,71 141,82
24 20.12.2016 343,72 41,15 6,17 2,06 294,35| 3.820,18 3,47 145,29
25 20.01.2017 343,72 38,20 5,73 1,91 297,88 | 3.522,30 3,22 148,51
26 20.02.2017 343,72 35,22 5,28 1,76 301,45| 3.220,84 2,97 151,48
27 20.03.2017 343,72 32,21 4,83 1,61 305,07 | 2.915,77 2,71 154,19
28 20.04.2017 343,72 29,16 4,37 1,46 308,73 | 2.607,04 2,46 156,65
29 20.05.2017 343,72 26,07 3,91 1,30 312,44 | 2.294,60 2,20 158,84
30 20.06.2017 343,72 22,95 3,44 1,15 316,19 | 1.978,41 1,93 160,78
31 20.07.2017 343,72 19,78 2,97 0,99 319,98 | 1.658,43 1,67 162,44
32 20.08.2017 343,72 16,58 2,49 0,83 323,82 | 1.334,61 1,40 163,84
33 20.09.2017 343,72 13,35 2,00 0,67 327,71| 1.006,91 1,12 164,96
34 20.10.2017 343,72 10,07 1,51 0,50 331,64 675,27 0,85 165,81
35 20.11.2017 343,72 6,75 1,01 0,34 335,62 339,65 0,57 166,38
36 20.12.2017 343,72 3,40 0,51 0,17 339,65 0,00 0,29 166,67

TOPLAM 12.574,00 | 2.145,00 | 321,75| 107,25 |10.000,00 - 166,67 -

Ornek 1:

Tiiketicinin 20. taksitin 6denecegi 20.08.2016 tarihinde toplam 1.000 TL tutarinda ddeme
yapmak istemesi durumunda asagidaki islemler yapilir:

a) 20.08.2016 tarihi itibari ile biriken faiz tutari tahsil edilir.
Tahsil Edilecek Faiz = (5.257,43 x %1 x 30) / 30 =52,57 TL
b) Faiz iizerinden hesaplanan KKDF ve BSMV tahsil edilir.

BSMV = 52,57 x 0,05 = 2,63 TL
KKDF = 52,57 x 0,15 ="7,89 TL

¢) Kalan tutar 6deme tarihi itibari ile 5.257,43 TL olan Kalan Anapara’dan disiiliir.

Anaparadan Diisiilecek Tutar = 1.000 — 52,57 — 2,63 — 7,89 = 936,91 TL
Odeme Sonras Kalan Anapara = 5.257,43 - 936,91 =4.320,52 TL

¢) Kredi vadesi sonuna kadar kalan 16 taksit, 6deme tarihleri degismeyecek sekilde,
yeni olusan 4.320,52 TL tutarli Kalan Anapara tizerinden yeniden hesaplanir.
1 1 1 1
+ + o
1+4%1,2)" (14%1,20  (14%1,2) (149%1,2)

TaksitTutan =4.320,52  + [( ] = 298,401L
d) Pesin tahsil edilen faizin tahakkuk eden ve kalan kism1 hesaplanir.

Tahakkuk Eden Pesin Faiz = 8,42 + 8,24 + 8,05 + ... + 4,43 =129,97 TL
Kalan Pegin Faiz = 166,67 — 129,97 = 36,70 TL
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e) Kalan pesin faizin erken d6denen anapara tutarina ve kalan 16 taksite isabet eden kismi1
hesaplanarak tiiketiciye iade edilir.

Tiiketiciye lade Edilecek Pesin Faiz Tutar1 =

[(4.320,52%%1x30:30)+{4.073,97x%1%30+30)+(3.824,46%%1%30+30)+... +(294,86x%1%30+30}]
[(4.576,79x%1x30:30)+(4.602,79x% 1% 30+30)+{4.405, 38x% 1x30+30}+....+{339,65x% 1x30+30}]

36,70X[ 1-

—4,84TL
Ornek 2:

Tiiketicinin 20. taksitten 10 giin 6nce, 10.08.2016 tarihinde 1.000 TL tutarinda 6deme yapmak
istemesi durumunda asagidaki iglemler yapilir:
a) 10.08.2016 tarihi itibari ile biriken faiz tutar tahsil edilir.
Tahsil Edilecek Faiz = 5.257,43 x %1 x 21 /30 = 36,80 TL

b

N2

Faiz lizerinden hesaplanan KKDF ve BSMV tahsil edilir.

BSMV = 36,80 x 0,05 = 1,84 TL
KKDF =36,80 x 0,15=5,52 TL

¢) Kalan tutar 6deme tarihi itibar1 ile 5.257,43 TL olan Kalan Anapara’dan distilir.

/}naparadan Disiilecek Tutar = 1.000 — 36,80 — 1,84 — 5,52 = 955,84 TL
Odeme Sonrasi Kalan Anapara = 5.257,43 — 955,84 = 4.301,59 TL

¢) Kredi vadesi sonuna kadar kalan 16 taksit, ddeme tarihleri degismeyecek sekilde, yeni
olusan 4.301,59 TL tutarh Kalan Anapara {izerinden yeniden hesaplanir.

Taksit Tutar = 4.301,59+ [ ] = 298,38TL

1 1 1 1
(0%, 2050 (1291 208 (11 %1,2058 (15961, 2)10%

d) Pesin tahsil edilen faizin tahakkuk eden ve kalan kism1 hesaplanir.
Tahakkuk Eden Pesin Faiz = 8,42 + 8,24 + 8,05 + ... + 3,10 = 128,64 TL
Kalan Pesin Faiz = 166,67 — 128,64 = 38,03 TL

e) Kalan pesin faizin erken ddenen anapara tutarina ve kalan 16 taksite isabet eden kism1
hesaplanarak tiiketiciye iade edilir.
Tiiketiciye lade Edilecek Pesin Faiz Tutar1 =

38,031 [(4.301,59x%1x41+30)+{4.073,76x%1x30+30)+(3.824, 26x%1x30+30)+... +(294,86x%1x30+30)]

[(5.257,43x%1x10:30)+(4.976,79x%1x30:30)+(4.692, 79x%1x30+30)+....+{339,65x%1x30:30)]
=4,98 TL

- 80 -



Tuketici Kredisi Sozlesmeleri Yonetmeligi

Ornek 3:

Tiiketicinin kredinin tamamini 20. taksitin 6denecegi 20.08.2016 tarihinde erken kapatmak
istemesi durumunda asagidaki islemler yapilir:

a)

b)

©)

20.08.2016 tarihi itibar1 kalan anapara bakiyesi ile birlikte biriken faiz tutari, faiz
iizerinden hesaplanan KKDF ve BSMV tahsil edilir.

Tahsil Edilecek Faiz = (5.257,43 x %1 x 30) /30 = 52,57 TL
BSMV = 52,57 x 0,05 =2,63 TL

KKDF = 52,57 x 0,15 =7,89 TL

Kalan anapara = 5.257,43 TL

Tahsil Edilecek Tutar = 5.257,43+52,57+7,89+2,63 = 5.320,52 TL
Pesin tahsil edilen faizin tahakkuk eden ve kalan kism1 hesaplanir.

Tahakkuk Eden Pesin Faiz = 8,42 + 8,24 + 8,05 + ... + 4,43 = 129,97 TL
Kalan Pesin Faiz = 166,67 — 129,97 = 36,70 TL

Kalan pesin faiz tutar tiiketiciye iade edilir.

Tiiketiciye fade Edilecek Pesin Faiz Tutar1 = Kalan Pesin Faiz = 36,70 TL

Ornek 4:

Tiiketicinin kredinin tamamini 20. Taksitten 10 giin 6nce, 10.08.2016 tarihinde erken kapatmak
istemesi durumunda asagidaki iglemler yapilir:

a)

b)

©)

10.08.2016 tarihi itibar1 kalan anapara bakiyesi ile birlikte biriken faiz tutari, faiz
tizerinden hesaplanan KKDF ve BSMV tahsil edilir.

Tahsil Edilecek Faiz = (5.257,43 x %1 x 21) / 30 = 36,80 TL

BSMV = 36,80 x 0,05 =1,84 TL

KKDF = 36,80 x 0,15 =5,52 TL

Kalan anapara = 5.257,43 TL

Tahsil Edilecek Tutar = 5.257,43+36,80+5,52+1,84 = 5.301,59 TL

Pesin tahsil edilen faizin tahakkuk eden ve kalan kismi hesaplanir.
Tahakkuk Eden Pesin Faiz = 8,42 + 8,24 + 8,05 + ... + 3,10 = 128,64 TL
Kalan Pesin Faiz = 166,67 — 128,64 = 38,03 TL

Kalan pesin faiz tutar tiketiciye iade edilir.
Tiiketiciye lade Edilecek Pesin Faiz Tutar1 = Kalan Pesin Faiz = 38,03
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Ek-4
Ara Odeme Yapilmasi Durumunda Erken Odemeye iliskin Esaslar ve Ornekler
Kredi Miktari :50.000 TL
Vade 136 Ay
Aylik Akdi Faiz Oran1 %1
KKDF Orani %15
BSMYV Orani %5 )
ODEME PLANI
Dénem Tarih Taksit Faiz KKDF BSMV | Anapara Kalan
Anapara
0 03.01.2015 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000
1 03.02.2015 1.718,61 500,00 75,00 25,00 1.118,61 48.881,39
2 03.03.2015 1.718,61 488,81 73,32 24,44 1.132,04 47.749,35
3 03.04.2015 1.718,61 477,49 71,62 23,87 1.145,63 46.603,72
4 03.05.2015 1.718,61 466,04 69,91 23,30 1.159,36 |  45.444,36
5 03.06.2015 1.718,61 454,44 68,17 22,72 1.173,28 44.271,08
6 03.07.2015 1.718,61 442,71 66,41 22,14 1.187,35 43.083,73
7 03.08.2015 1.718,61 430,84 64,63 21,54 1.201,60 41.882,13
8 03.09.2015 1.718,61 418,82 62,82 20,94 1.216,03 40.666,10
9 03.10.2015 1.718,61 406,66 61,00 20,33 1.230,62 39.435,48
10 03.11.2015 1.718,61 394,35 59,15 19,72 1.24539 | 38.190,09
11 03.12.2015 1.718,61 381,90 57,29 19,10 1.260,32 36.929,77
12 03.01.2016 1.718,61 369,30 55,40 18,47 1.275,44 | 35.654,33
13 03.02.2016 1.718,61 356,54 53,48 17,83 1.290,76 34.363,57
14 03.03.2016 1.718,61 343,64 51,55 17,18 1.306,24 33.057,33
15 03.04.2016 1.718,61 330,57 49,59 16,53 1.321,92 31.735,41
16 03.05.2016 1.718,61 317,35 47,60 15,87 1.337,79 30.397,62
17 03.06.2016 1.718,61 303,98 45,60 15,20 1.353,83 29.043,79
18 03.07.2016 1.718,61 290,44 43,57 14,52 1.370,08 | 27.673,71
19 03.08.2016 1.718,61 276,74 41,51 13,84 1.386,52 26.287,19
20 03.09.2016 1.718,61 262,87 39,43 13,14 1.403,17 | 24.884,02
21 03.10.2016 1.718,61 248,84 37,33 12,44 1.420,00 23.464,02
22 03.11.2016 1.718,61 234,64 35,20 11,73 1.437,04 22.026,98
23 03.12.2016 1.718,61 220,27 33,04 11,01 1.454,29 20.572,69
24 03.01.2017 1.718,61 205,73 30,86 10,29 1.471,73 19.100,96
25 03.02.2017 1.718,61 191,01 28,65 9,55 1.489,40 17.611,56
26 03.03.2017 1.718,61 176,12 26,42 8,81 1.507,26 16.104,30
27 03.04.2017 1.718,61 161,04 24,16 8,05 1.525,36 14.578,94
28 03.05.2017 1.718,61 145,79 21,87 7,29 1.543,66 13.035,28
29 03.06.2017 1.718,61 130,35 19,55 6,52 1.562,19 11.473,09
30 03.07.2017 1.718,61 114,73 17,21 5,74 1.580,93 9.892,16
31 03.08.2017 1.718,61 98,92 14,84 4,95 1.599,90 8.292,26
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32 03.09.2017 1.718,61 82,92 12,44 4,15 1.619,10 6.673,16
33 03.10.2017 1.718,61 66,73 10,01 3,34 1.638,53 5.034,63
34 03.11.2017 1.718,61 50,35 7,55 2,52 1.658,19 3.376,44
35 03.12.2017 1.718,61 33,76 5,06 1,69 1.678,10 1.698,34
36 03.01.2018 1.718,72 16,98 2,55 0,85 1.698,34 0,00
TOPLAM 61.870,07 9.891,67 | 1.483,79| 494,61 50.000,00

Ornek 1: 10. Taksit tarihi olan 03.11.2015 tarihinde 10.000 TL ara 6deme yapilmasi ve taksit
sayisl ile bir sonraki taksit tarihinin degigsmemesi halinde; 6ncelikle 10. taksit tutari tahsil edilir.
Geriye kalan tutar anapara borcundan diisiilerek hesaplanan yeni anapara borcu tizerinden ilk
taksit 6demesi 03.12.2015 olan 26 ay vadeli yeni bir ddeme plani hazirlanir.

Anapara Odemesi = 10.000 — 1.718,61 = 8.281,39
Yeni Anapara = 38.190,09 — 8.281,39 = 29.908,70
Ara 6deme sonucu kalan 29.908,70-TL anapara borcu tizerinden 26 ay vadeli hazirlanacak
yeni ddeme planinda taksit asagidaki sekilde hesaplanir.

(1+ %1,20)% X %1,20
I+ %1,20)% —1

Yeni Taksit = 29.908,70 x
Yeni Taksit = 1.345,94

Ornek 2: 10. taksit tarihi olan 03.11.2015 tarihinden 10 giin 6nce 24.10.2015 tarihinde 10.000
TL ara 6deme yapilmasi1 durumunda; 39.435,48 kalan anapara borcu iizerinde 20 giinliik faiz,
vergi ve fon tutarlari tahsil edildikten sonra ara 6demeden geriye kalan tutar anapara borcundan
diisiilerek, hesaplanan yeni anapara borcu iizerinden bir sonraki taksit tarihi ve taksit sayisinin

degismeyecegi varsayimi dogrultusunda, ara 6deme sonrasi ilk taksitin 6deme tarihi 03.12.2015
tarihi olacak sekilde 26 ay vadeli yeni bir 6deme plani olusturulur.

21
Tahsil Edilecek Faiz = 39.435,48 X % 1 x 30" 276,05

Tahsil Edilecek KKDF = 276,05 x 0,15 = 41,41

Tahsil Edilecek BSMV = 276,05 x 0,05 = 13,80

Anapara Odemesi = 10.000 — (276,05 + 41,41 + 13,80) = 9.668,74
Yeni Anapara Borcu = 39.435,48 —9.668,74 = 29.766,74

Yeni anapara borcu sonrast ilk taksitin ddenecegi 03.12.2015 tarihi ile ara 6demenin yapildigi
24.10.2015 tarihleri arasindaki 10 giinliik siirede dikkate alinarak yeni taksit tutar1 asagidaki
gibi hesaplanir.

10
1+ %1,20)%* 30

Yeni Taksit = 29.766,74 X A+ %1,20)%

Yeni Taksit = 1.344,88
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Ek-5
Temerriit Faizi Hesaplanirken Esas Alinacak Hususlar
Kredi Miktari :50.000 TL
Vade 136 Ay
Aylik Akdi Faiz Oran1 1% 1
KKDF Orant 1% 15
BSMV Orani %5 R
ODEME PLANI
Dénem Tarih Taksit Faiz KKDF BSMV | Anapara Kalan
Anapara
0 03.01.2015 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 50.000
1 03.02.2015 1.718,61 500,00 75,00 25,00 1.118,61 48.881,39
2 03.03.2015 1.718,61 488,81 73,32 24,44 1.132,04 47.749,35
3 03.04.2015 1.718,61 477,49 71,62 23,87 1.145,63 | 46.603,72
4 03.05.2015 1.718,61 466,04 69,91 23,30 1.159,36 45.444,36
5 03.06.2015 1.718,61 454,44 68,17 22,72 1.173,28 | 44.271,08
6 03.07.2015 1.718,61 442,71 66,41 22,14 1.187,35| 43.083,73
7 03.08.2015 1.718,61 430,84 64,63 21,54 1.201,60 | 41.882,13
8 03.09.2015 1.718,61 418,82 62,82 20,94 1.216,03 |  40.666,10
9 03.10.2015 1.718,61 406,66 61,00 20,33 1.230,62 39.435,48
10 03.11.2015 1.718,61 394,35 59,15 19,72 1.24539 | 38.190,09
11 03.12.2015 1.718,61 381,90 57,29 19,10 1.260,32 36.929,77
12 03.01.2016 1.718,61 369,30 55,40 18,47 1.275,44| 35.654,33
13 03.02.2016 1.718,61 356,54 53,48 17,83 1.290,76 | 34.363,57
14 03.03.2016 1.718,61 343,64 51,55 17,18 1.306,24 | 33.057,33
15 03.04.2016 1.718,61 330,57 49,59 16,53 1.321,92 31.735,41
16 03.05.2016 1.718,61 317,35 47,60 15,87 1.337,79 | 30.397,62
17 03.06.2016 1.718,61 303,98 45,60 15,20 1.353,83 | 29.043,79
18 03.07.2016 1.718,61 290,44 43,57 14,52 1.370,08 27.673,71
19 03.08.2016 1.718,61 276,74 41,51 13,84 1.386,52 | 26.287,19
20 03.09.2016 1.718,61 262,87 39,43 13,14 1.403,17 | 24.884,02
21 03.10.2016 1.718,61 248,84 37,33 12,44 1.420,00 |  23.464,02
22 03.11.2016 1.718,61 234,64 35,20 11,73 1.437,04| 22.026,98
23 03.12.2016 1.718,61 220,27 33,04 11,01 1.45429 | 20.572,69
24 03.01.2017 1.718,61 205,73 30,86 10,29 1.471,73 19.100,96
25 03.02.2017 1.718,61 191,01 28,65 9,55 1.489,40 17.611,56
26 03.03.2017 1.718,61 176,12 26,42 8,81 1.507,26 16.104,30
27 03.04.2017 1.718,61 161,04 24,16 8,05 1.525,36 14.578,94
28 03.05.2017 1.718,61 145,79 21,87 7,29 1.543,66 13.035,28
29 03.06.2017 1.718,61 130,35 19,55 6,52 1.562,19 11.473,09
30 03.07.2017 1.718,61 114,73 17,21 5,74 1.580,93 9.892,16
31 03.08.2017 1.718,61 98,92 14,84 4,95 1.599,90 8.292,26
32 03.09.2017 1.718,61 82,92 12,44 4,15 1.619,10 6.673,16
33 03.10.2017 1.718,61 66,73 10,01 3,34 1.638,53 5.034,63
34 03.11.2017 1.718,61 50,35 7,55 2,52 1.658,19 3.376,44
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35 03.12.2017 1.718,61 33,76 5,06 1,69 1.678,10 1.698,34
36| 03.01.2018 1.718,72 16,98 2,55 0,85 1.698,34 0,00
TOPLAM 61.870,07 9.891,67 | 1.483,79| 494,61 | 50.000,00

Ornek 1: Ornek 1: 03.11.2015 tarihinde 6denmesi gereken 10. taksitin 13.11.2015 tarihinde 10 giin geg
odenmesi halinde 1.718,61 TL tutarindaki taksitin i¢inde yer alan 1.245,39 TL tutarindaki anapara
tizerinden 10 giin esas alinarak hesaplanacak temerriit faizi, temerriit faizi tizerinden alinacak vergi ve
fon tutar1 kadar taksit artirilarak tahsil edilir.

Temerriit Faizi Orani=% 1x 1,3=% 1,3

Temerriit Faizi = 1.245,39 x 10 x 0,013 /30 = 5,40

Temerriit Faizine iliskin KKDF Tutar1 = 5,4 x 0,15 = 0,81

Temerriit Faizine iliskin BSMV = 5,40 x 0,05 = 0,27

Tabhsil Edilecek Temerriit Faizi ve Yasal Yiikiimlilikler Toplami = 5,40 + 0,81 + 0,27 = 6,48

Tabhsil Edilecek Tutar = 1.718,61 + 6,48 = 1.725,09
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